
⚫ 系統目的：減少查核作業行政流程、節省人力資源及便利資料保存
管理與分析，以提供中央及地方主管機關推動感染管制政策之參考

⚫ 系統功能說明：查核委員於帳號審核通過後，可利用本系統取得中
央/地方主管機關之訊息通知、負責查核之機構自評表與行程資訊
、查核所需之驗證碼以及進行查核表填報

⚫ 系統網址：https://lcare.cdc.gov.tw/ 或可至本署全球資訊網首頁
>傳染病與防疫專題>長期照護機構感染管制>長期照護機構感染管
制查核資訊系統項下查詢

長期照護機構感染管制查核資訊系統
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http://lcare.cdc.gov.tw/


1. 帳號申請-填寫帳號申請單

1. 點選「下載申請單」
下載「帳號註冊/停
用申請單」之電子檔

2. 完成基本資料填寫及
本人簽名或核章後，
掃描為電子檔

3. 點選「帳號申請」，
進入帳號註冊申請頁
面
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1. 帳號申請-帳號註冊申請

⚫ 使用者類型選擇「查核
委員」，並輸入基本資
料及上傳申請書掃描檔
（或圖檔）

⚫ 必填欄位：使用者類型
、機關(構)、姓名、電
子郵件、身分證字號、
申請書上傳
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1. 帳號申請-帳號審核結果

⚫ 審核結果以電子郵件通知

申請通知 申請審核結果通知
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112年「委員帳號重新啟用」
及「新聘委員申請帳號」期間
預計為3月13日至3月24日。



2. 登入-以憑證登入_1/3

⚫ 登入前請先安裝憑證元件，系統畫面
會自動彈出安裝訊息或可點選「憑證
元件下載」

⚫ 使用讀卡機並插入卡片，點選「以健
保卡、醫事人員卡或自然人憑證登入
」，身分確認後即可登入

注意事項：

1. 建議使用Chrome瀏覽器

2. 憑證登入時，需使用一般晶片讀卡
機，尚不支援健保專屬讀卡機
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2. 登入-以憑證登入_2/3

登入失敗

⚫ 憑證無法登入請至：憑證元件障礙排除網頁，或洽全景客服專線：03-5630200#8

⚫ 憑證卡片尚未註冊請洽疾管署

注意事項：

1. 超過150天未登入會寄信提醒

2. 超過180天未登入將停用(可重新啟用)

3. 超過210天未登入將刪除(請重新申請帳號)

0000
○○○
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⚫ 登入後可見左側有「首頁」、「查核排程」、「查核表」及「帳號管理」、
「問卷調查」等功能項

2. 登入-以憑證登入_3/3
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⚫ 可使用驗證碼登入

⚫ 如忘記驗證碼

•可於系統登入頁面點選「忘記驗
證碼？」，輸入申請帳號時所提
供的Email，點選「送出」，系
統會發送驗證碼至電子郵件。

•或可使用憑證登入本系統，於「
帳號管理」項下「登入帳號資料
」頁面查看

2. 登入-以驗證碼登入_1/2
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⚫ 輸入所屬帳號之驗證碼（每年會更新），登入後，僅可使用查核表
相關功能

2. 登入-以驗證碼登入_2/2
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⚫ 提供帳號及系統委員資料庫之
基本資料編輯及瀏覽，以及帳
號驗證碼之查詢

⚫ 驗證碼：為5碼，含有2位數字
3位英文，且數字皆不含0與1

⚫ 帳號資料之機構、聯絡電話及
電子郵件需與委員資料庫顯示
資料一致始得儲存

3. 帳號管理-登入帳號資料
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⚫ 提供主管機關發布之系統公告/通知訊息，以及查核計畫相關資料下載

4. 首頁
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⚫ 可查詢及下載負責查核之機構自評表與行程表

5. 查核排程-行程及自評表瀏覽_1/2
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⚫ 機構自評表與行程表範例

⚫ 預計112年5月可瀏覽機構填報內容及
附件

5. 查核排程-行程及自評表瀏覽_2/2
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⚫ 提供編輯行程之功能，包含：

1. 是否有須迴避之機構

2. 可協助查核之時段

6. 查核排程-查核委員行程管理_1/3

14



⚫ 選擇須迴避之機構

1. 預設為「否」；

選擇「是」，表示有須
迴避機構

2. 選擇「查核機構類別」
，再於「機構名稱」欄
位輸入關鍵字查詢，系
統會表列符合查詢條件
之名單

3. 勾選目標機構

4. 點選「帶入所選機構」
將需迴避機構帶入確定
迴避清單

6. 查核排程-查核委員行程管理_2/3
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⚫ 選擇可協助查核
的時段

⚫ 系統預設為全部
都可出梯，如有
不可出梯之時段
，請取消勾選

6. 查核排程-查核委員行程管理_3/3
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7. 查核表-查核表填報

查核表填報方式分為2種，
由地方主管機關確認填報方式

線上版
⚫電腦版
⚫手機版

紙本
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7. 查核表-線上電腦版填報_1/6
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⚫ 透過有網路之裝置，進入系統

◼ 若無法以憑證登入，可使用驗證碼登入系統

◼ 點選功能列中「查核表/查核表填報」，系統預設
顯示當日受查機構，於功能欄位點選「填報」，
進入填報頁面



⚫ 評分等級為不符合，應填寫「應改善事項及建議」，務必明確說明應改善
事項並提供改善意見

⚫ 評分等級為符合，但仍有相關建議亦可填於「應改善事項及建議」

7. 查核表-線上電腦版填報_2/6
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⚫ 填報「其他建議」時

◼ 若無其他建議，請點選「無」

◼ 如有不只1項建議，請點選「新增
意見」，將多點建議分項填寫，以
利後續追蹤

⚫ 填報「受查機構回饋意見」時

◼ 若無其他建議，請點選「無意見」

◼ 如有意見，請點選「意見簡述如下
」，並詳述意見

⚫ 點選「暫存」儲存資料

7. 查核表-線上電腦版填報_3/6
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⚫ 完成查核表填報作業後，選擇「現場進行驗證」

⚫ 輸入受查機構、地方主管機關及查核委員的驗證碼

⚫ 點選「預覽」，進入結果預覽介面確認內容

7. 查核表-線上電腦版填報_4/6
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⚫ 確認查核結果內容無誤

⚫ 點選「完成驗證」按鈕
，驗證成功即完成操作

7. 查核表-線上電腦版填報_5/6
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⚫ 若無法驗證成功，依提示內容，完成資料補正後仍無法驗證通過，請點選「
暫存」，並於現場簽署查核結果確認書，由地方主管機關帶回，掃描成電子
檔後，重新進入系統「查核表填報」介面上傳，完成驗證及操作

7. 查核表-線上電腦版填報_6/6
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7. 查核表-線上手機版填報_1/4

○

○
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⚫ 手機連結網路，點選
「以驗證碼登入」

⚫ 輸入驗證碼，並選擇
所使用之手機系統進
行登入

⚫ 登入後，系統預設顯
示當日受查機構，點
選功能欄之「填報」



⚫ 填報頁面採單一頁面呈現一項查核指標內容，
填報方式與線上電腦版相同

⚫ 點選評分等級時，可點選文字「N/A」、「不
符合」或「符合」，系統將會選擇該等級

⚫ 點選「下一頁」系統會自動儲存已填報內容，
並跳轉至下一項查核指標，另點選暫存則會儲
存已填報內容，但不跳轉頁面

⚫ 點選右上方頁碼，可直接選擇欲跳轉之頁面

7. 查核表-線上手機版填報_2/4

25



7. 查核表-線上手機版填報_3/4
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⚫ 填報「其他建議」時

◼ 若無其他建議，請點選「無」

◼ 如有不只1項建議，請點選「新增意見」，將
多點建議分項填寫，以利後續追蹤

⚫ 填報「受查機構回饋意見」時

◼ 若無其他建議，請點選「無意見」

◼ 如有意見，請點選「意見簡述如下」，並詳
述意見

⚫ 點選「下一頁」跳轉至驗證頁面



⚫ 於驗證頁面選擇「現場進
行驗證」，請輸入受查機
構、地方主管機關及查核
委員的驗證碼，驗證成功
即完成操作

⚫ 若依提示內容，完成資料
補正後仍無法驗證通過，
請點選「暫存」，並於現
場簽署查核結果確認書，
由地方主管機關帶回，掃
描成電子檔後，重新進入
系統「查核表填報」介面
上傳，完成驗證及操作

7. 查核表-線上手機版填報_4/4
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⚫ 無法驗證成功，請於現場簽署查核
結果確認書，由地方主管機關攜回
上傳

7. 查核表-查核結果確認書
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⚫ 現場完成查核表繕寫後，由受查機構、地方主管機關及查核委員簽名確認

7. 查核表-紙本查核表
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