
雲端都治 2.0 eDOT App 簡易操作說明（民眾版）

請掃描 QR Code 安裝

第一步：下載安裝 eDOT App

Android App iOS App ※ 注意事項

Android 下載安裝檔的應用程式，如：

Chrome，請開啟「允許此來源的應用

程式」。

第二步：首次登入 eDOT App

請勾選項目

※ 注意事項 之後登入 App 請使用個人密碼，密碼錯誤 5 次帳號將鎖住 15 分鐘
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設定個人密碼
(4-10位數字)

建議開啟
臉部/指紋登入
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提醒：忘記密碼怎麼辦？

請聯繫關懷員，
輸入關懷員提供
的「預設密碼」。
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設定個人密碼
(4-10位數字)

變更
成功

2.0 eDOT App 確

認順利使用，即

可移除 1.0 DOTS 

App。
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請聯繫關懷員，
輸入關懷員提供
的「預設密碼」。
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第四步：如有副作用症狀，可回報副作用給關懷員

視訊中
1

「畫面切換」：
可放大自己影像，
調整服藥姿勢

※ 注意事項

請面對鏡頭服藥，
讓關懷員拍攝服
藥照片。
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請詳細閱讀副作用
功能使用方式

3

建議優先與
關懷員直接聯繫
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「拍照」
拍下副作用照片

5 6

描述您的副作
用症狀
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勾選照片

11

如不需要拍攝照片，可直接
進行「下一步」的文字描述

第三步：與關懷員視訊

連線中….
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「拍照」
拍下服藥照片

2 3

其他功能：自行服藥拍照
使用時機：當無法視訊時，關懷員開通
自行服藥拍照功能

其他功能：查閱衛教資訊
使用時機：查詢結核病的知識
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