
112年第3次
傳染病通報系統教育訓練

第2場次衛生單位

日期：112/9/26
報告人：精誠科技陳思錡
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01
系統重要功能操作說明
(以登革熱為例)

02 通報系統常見問題說明

Agenda
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通報 個案管理/研判 帳號審核/清查

● 登革熱快速通報

● 登革熱批次通報

● 個案送驗

● 接觸者送驗

● 陽轉待成案

● 通報單查詢

● 通報單增修

● 病歷資料上傳/查看

● 自動轉介

● 村里補遺

● 登革熱流行區設定

● 個案研判

● 主子單管理

01 系統輔助通報業務流程之重要功能說明

● 優化帳號權限審核及

清查作業說明



個案通報

1、登革熱快速通報(網站及EMR必填欄位減少，視疫情規模啟用)

2、登革熱批次通報(視疫情規模啟用)

3、個案送驗

4、接觸者送驗

5、陽轉待成案

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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第一步：新增通報單

點選側邊欄
「登革熱快速通報」

必填欄位縮減，除「通報單位資料」外，其餘必填欄位為：

「個案姓名」

「身分證統一編號/外來人口之居留證統一證號、護照號碼」

「出生日期」

「居住縣市」

「居住鄉鎮市區」

「手機」

「發病日期」

「診斷日期」

「旅遊史」

「登革熱NS1抗原快速檢驗結果」

登革熱快速通報



第二步：填寫通報單資料

通報單分三大區塊

(必填欄位將用紅字標示)

提醒：
1.紅字及「*」號欄位為必填
2. 為欄位填寫說明



第三步：填寫通報疾病資料

提醒：
1.紅字及「*」號欄位為必填
2. 為欄位填寫說明



第四步：填寫通報疾病資料

提醒：
1.紅字及「*」號欄位為必填
2. 為欄位填寫說明



資料填寫完畢後之操作說明

-確定通報：填寫完確認無誤後請點此按紐通報。
-預覽通報單：填寫完可先點「預覽通報單」確認通報
單的內容後再通報。
-存成草稿：填寫通報單時若臨時需暫停手邊工作，可
點「存成草稿」保留資料，後續可再接續填寫。
-清除重填：如需重新填寫通報單，請點此「清除重
填」。



第五步：完成通報

確定通報後，系統會將一個疾病自動產生一個通報單號，
同時通報多種疾病，也會產出多個通報單號，
通報完後系統帶出通報完成頁。

若想查看完整通報單資料，
請點擊通報單單號，此為快速連結。
或可點選橘色複製按紐，
複製通報單號後貼在查詢框快速查詢。

元



個案通報

1、登革熱快速通報(視疫情規模啟用)

2、登革熱批次通報(視疫情規模啟用)

3、個案送驗

4、接觸者送驗

5、陽轉待成案

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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點選「批次匯入通報單」

第一步：點選側邊欄「批次匯入通報單」



第二步：下載檔案

點選圖示下載登革熱
批次通報檔案



第三步：填寫批次通報資料

請參考「填寫說明」頁，需符合填寫規則才能正確通報



第三步：填寫批次通報資料

請參考「填寫說明」頁，需符合填寫規則才能正確通報



第四步：上傳批次通報檔案

點選「上傳檔案」



第五步：下載結果檔

若通報檔案上傳成功即會顯示
上傳資料筆數，並可下載通報

結果檔案



第五步：下載結果檔



第五步：下載結果檔



結果檔呈現



上傳檔案有誤

若資料填寫錯誤，整批資料均不匯入，
且系統會自動判斷並顯示錯誤原因，
請依照原因修改後，重新上傳



個案通報

1、登革熱快速通報(視疫情規模啟用)

2、登革熱批次通報(視疫情規模啟用)

3、個案送驗

4、接觸者送驗

5、陽轉待成案

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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第一步：進入通報單詳細頁

點選「送驗」按鈕中
的「個案送驗」



第二步：填寫送驗資料



個案送驗成功

LIMS系統跳出資料儲存
成功，和顯示Barcode號
碼即為個案送驗成功



個案通報

1、登革熱快速通報(視疫情規模啟用)

2、登革熱批次通報(視疫情規模啟用)

3、個案送驗

4、接觸者送驗

5、陽轉待成案

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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第一步：點選接觸者送驗

點選「送驗」中的
「接觸者送驗」



第二步：填寫接觸者送驗資料



送驗成功

系統跳出視窗顯示資
料儲存成功，並產生
出新的Barcode，即

完成送驗作業



第三步、刷新頁面

請回到NIDRS系統視窗，按左上
角「網頁更新」刷新頁面



資料已更新」
網頁刷新後，請點選上方【檢驗資料】快速鍵，
通報單顯示自LIMS取回送驗單號，代表資料已更新

送驗完，若需查詢送驗單、列印送驗單請等待5分鐘



個案通報

1、登革熱快速通報(視疫情規模啟用)

2、登革熱批次通報(視疫情規模啟用)

3、個案送驗

4、接觸者送驗

5、陽轉待成案

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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登革熱陽轉待成案
業務情境：

針對登革熱指標個案之接觸者採檢送

驗，檢出登革病毒陽性，系統協助轉

出通報單。

惟依據登革熱通報定義需符合臨床條

件始成立通報，故系統會先轉出「待

成案通報單」，請衛生局先於「待成

案」區確認該接觸者是否成立通報單
32

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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1.點選「待成案件
列表」

第一步：於左單點選「待成案件列表」
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第二步：於「待成案件列表」可確認原個案之通報單
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第二步：於「待成案件列表」選擇該個案陽轉「通報」
或「不通報」
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第三步：點選「通報」成案後，該通報單狀態為「待補
正(必填未填)」狀態



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 37

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查



查詢方法一：查看通報單(通報單號查詢)

2.點選通報單號進入詳細頁

1.輸入通報單號



查詢方法二：(進階查詢)選擇相對應搜尋條件
1、依個案資訊查詢
2、依其他條件查詢

1

2
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點選「資料增修」按鈕

增修通報單方法一：
藉由上方快速查詢可查看通報單(僅限通報單號查詢)，並
於該通報單右側點選「」以進入增修畫面。



增修通報單方法二：
於通報單詳細頁點選右單「資料增修」按鈕

點選「資料增修」按鈕



進入增修畫面修改相關資料



確認資料增修

1.填寫增修原因

2.點選「確
定修改」

3.再次確認修改的資料
內容後按確認



醫療院所修改通報單7個欄位，需經衛生局審核

醫療院所若修改：身

分證、個案姓名、出

生日期、居住縣市/鄉

鎮市區/居住村里、發

病日期、診斷日期、

報告日期等7個欄位，

需由衛生局審核



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 45

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查



通報單填寫「轉院及轉至院所」，自動觸發通報單轉介至
該收治醫院及其所轄衛生局所、區管中心



於通報單填寫「國內旅遊史」，自動觸發通報單轉介至該
旅遊縣市衛生局及其所轄區管中心



請管理縣市於轉介需求消失後，主動至轉介紀錄中取消轉介



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 49

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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第一步：於右單功能列表中點選「查看/上傳病歷」

點選「查看/上傳病例」
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第二步：點選「上傳閱覽」按鈕
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第三步：於左單點選欲查看之電子病歷
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第四步：點選「電子病歷調閱」按鈕，即透過衛福部至醫
院調閱電子病歷。



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 54

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查



系統村里補遺機制輔助填入居住村里

原則：

1. 通報單「居住村里」欄位未填、「詳細地址」填寫正確

→ 透過傳染病決策地圖系統(ZONE)自動依居住地址資料比對村里，回寫至

通報單「居住村里」欄位

1. 通報單「居住村里」欄位未填、「詳細地址」填寫錯誤 (見錯誤樣態)

→ 無法透過ZONE自動依居住地址資料比對村里，故通報單「居住村里」

欄位維持空值

1. 通報單「居住村里」欄位已填

→ 透過ZONE自動依居住地址資料比對之村里，不會覆蓋通報單上已填之

「居住村里」
55



新增通報單時，街道地址輸入正確，但未填寫居住村里



傳染病決策地圖系統(ZONE)協助依居住地址資料比對村里別
後，寫入NIDRS【居住村里】，並呈現於異動紀錄。
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地址 查無村里

•台南市東區臺南市崇明七街39號

•台北市大安區臺北市信義路4段302巷2號8樓

•台中市東區臺中市長福路４９７號

•台北市信義區臺北市松仁路89號16樓

•詳細地址欄位請勿重複登打縣市/鄉鎮市區

•高雄市三民區大昌路１０２號３樓

•桃園市中壢區龍崗路一段288號

•桃園市龜山區幸福23街15號2樓

•地址不全，應該是大昌一路或大昌二路

•地址錯字，應該是龍岡路

•正確街名為中文數字，應輸入為二十三街

•新北市板橋區台北縣板橋巿大觀路二段３２號 •填寫改制前的縣市別或鄉鎮市區

村里補遺常見錯誤樣態說明
為提高村里定位成功率，後續系統將研議村
里定位前自動化修正錯誤樣態資料之可行性



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 59

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查



第一步、點選左單新增「登革熱流行區設定」



第二步、點選「 」後頁面進入畫面設定



第三步、流行區時間設定



點選「儲存並送出」出現確認訊息視窗，下方選項為「確認送出」
「返回編輯」



點選「確認送出」後即回到流行區設定頁，會顯示前次修改日期
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亦可於流行區時間設定頁查看「修改歷程」



新增登革熱NS1快篩陽性之通報單，且居住於流行區



通報時檢驗資料之登革熱快速檢驗結果為NS1陽性，無國
外旅遊史或無國外居住史，個案居住鄉鎮市區位於流行區
且通報單建檔日位在流行區生效日期區間內，自動研判為
確定病例。



新增登革熱NS1快篩陰性之通報單，且居住於流行區
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自通報單建檔日自112年8月31日(含)起，通報時檢驗資料
之「登革熱快速檢驗結果」為NS1陰性，無國外旅遊史及
國外居住史，且個案居住鄉鎮市區位於流行區。
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如在通報單局收日21天(含)內，增修通報單為NS1陽性，因
符合確定病例條件，將自動改判為確定病例
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如在通報單局收日21天(含)內，LIMS送驗結果為陽性，因
符合確定病例條件，亦將自動改判為確定病例



個案管理/研判
1. 通報單查詢/資料維護及審核

2. 自動轉介：個案轉院或具旅遊史，自動轉介至收治醫院及

活動縣市，加速掌握個案(NEW)

3. 病歷資料上傳/查看

4. 居住村里定位：系統自動比對地址資訊回填居住村里

5. 個案研判(登革熱流行區設定、自動改判)

6. 主子單管理 72

通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查
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● 業務情境：登革熱通報病例在同一病程(30天)內有多張通報單，

為利衛生單位掌握個案資訊及避免重複計算確定病例數，希望能

將同一個案之多張通報單合併起來管理

● 系統輔助功能：自動主子單標示機制，並提供區管中心人工異動

調整之功能

● 提醒：此機制僅將同個案之多張通報單以主子單管理，系統畫面

上子單的研判結果改以主單研判結果呈現，實際上並未修改子單

研判結果!

登革熱
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1.請點選側邊欄「主子單標
示」進入「主子單標示」頁
面。

第一步：點選左單「主子單標示」



第二步：搜尋通報單

1.使用「依通報單號查詢」或「依其他條件查詢」，按查詢並加入列表，篩選出需要
標示或變更主子單的通報單
(需為【同姓名、同證號且同疾病】的通報單加入列表，方可進行主子單標示或修改)



第三步進行主子單標示

1.勾選欲標示的通報單。

2.點擊【標示主子單】。



第三步進行主子單標示

3.於標示視窗內設定主單和子單。

4. 按下確認，即完成主
子單標示。



第四步解除主子單

2.按【解除主子單】

1.勾選欲解除主子單的通報單。



第四步解除主子單

3.勾選要解除標示的主
子單。

4. 按下確認。



系統帳號審核/清查

1. 修正權限申請異動內容判斷

2. 優化帳號權限清查功能提供資訊

3. 優化帳號權限清查匯出功能
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通報 個案管理/研判 系統帳號審核/清查



審核頁面：權限申請、申請單詳細資料

後續紙本申請單上之變更紀錄區塊將同步調整





系統帳號審核/清查

1. 修正權限申請異動內容判斷

2. 優化帳號權限清查功能提供資訊

3. 優化帳號權限清查匯出功能
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通報 個案管理/研判 系統帳號審核



於帳號權限清查點選「權限資訊」



搜尋結果畫面呈現相關
權限資訊
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系統帳號審核/清查

1. 修正權限申請異動內容判斷

2. 優化帳號權限清查功能提供資訊

3. 優化帳號權限清查匯出功能
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通報 個案管理/研判 系統帳號審核



搜尋條件：姓名 測試N335-01



匯出EXCEL



匯出EXCEL之清單欄位新增：疾病、角色



通報系統
常見問題說明
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「維護單範本」於系統登入口下方
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反映未收到
信件通知

需確認以下事宜：
⮚請至「通知訂閱」確認是否開啟通知以及疾
病清單

⮚確認該通知信件是否存在垃圾信件
⮚客服留資訊確認mail server寄件紀錄
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(區管中心)於電子病歷調閱平台點選
調閱後，呈現錯誤或畫面空白

一般此情形係因醫療院所透過醫院內部系統上傳電子病歷時，未

上傳完整、檔案加密或是上傳後已移除該病例，已持續將問題反

映予衛福部電子病歷調閱平台協助釐清，惟處理速度不一；如衛

生單位急需資料，煩請逕洽醫療院所提供。
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登入時出現錯誤「無法連上這個此
網站」

依以下SOP確認：
⮚建議可至疾病管制署官網(https://www.cdc.gov.tw/)點選NIDRS連
結(https://nidrs.cdc.gov.tw/login)

⮚若確定以此方法仍無法進入網頁，需重新申請IP，請依以下入徑下載
申請書，並依內容填寫後mail至客服信箱。

⮚入徑：疾病管制署官網首頁/應用專區/申請/系統網路服務申請
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登入法傳出現錯誤訊息
「3003：讀取醫事人員憑證卡失敗」

需確認以下事宜：
⮚確認使用之讀卡機是否為一般讀卡機
⮚確認電腦是否僅連接一台讀卡機



Thank You!
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客服專線：02-23959825分機3200

客服信箱：cdcnidrs@cdc.gov.tw

系統功能完整操作手冊：https://reurl.cc/qkr5KN


