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疫苗預約系統操作手冊
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一、接種意願登記

二、預約接種登記

-身分證號+健保卡號

-健保卡+註冊密碼

-健保快易通APP+認證碼

三、取消預約

四、簡易查詢
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意願登記與預約步驟
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一、接種意願登記
系統網址：https://1922.gov.tw

依據疾管署公告開放登記之類別對象，方可登記接種意願。
身分驗證方式：身分證號/居留證+健保卡號

有開放之類別
才可登記

http://1922.gov.tw/
http://1922.gov.tw/
http://1922.gov.tw/
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一、接種意願登記

輸入身分證號/居留證+健保卡卡號並輸入圖形驗證碼，點選「執行身分認證」
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一、接種意願登記

若不屬於本次可登記之類別對象或相關證號、卡號輸入錯誤，則會出現錯誤訊息。
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一、接種意願登記

通過身分認證後，需輸入相關資訊，點選確認送出，完成意願登記。
請注意：系統預設兩種疫苗皆有意願施打，若要取消請將該疫苗打勾處之勾勾點掉即可。
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一、接種意願登記
資料正確填寫送出後即完成意願登記，後續疫苗預約接種時間，需待疾管署另行公告。
提醒您！登記序號”並非後續疫苗“預約接種”之順序。
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一、接種意願登記

登記完成後，可修改登記或取消登記。
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一、接種意願登記
修改登記可修改手機號碼、接種區域或是疫苗種類等相關資料。



疫苗預約管道

全國
四大超商

網站預約 健保快易通
APP

各縣市衛生所
全國藥局
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二、預約接種登記

有進行意願登記者且符合年齡資格條件，於接收到簡訊通知時於疫苗預約平台預約接種登記
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二、預約接種登記
預約平台有三種方式點選預約：
1、身分證號+健保卡號
2、健保卡、註冊密碼登入預約（請先備妥健保卡、讀卡機)

3、健保APP+OTP驗證碼
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疫苗預約

以身分證號+健保卡號方式登入預約
提醒您！先備妥健保卡



使用身分證號+健保卡號

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號

輸入身分證號/居留證+健保卡卡號並輸入圖形驗證碼，點選「執行身分認證」



1、所有欄位皆為必填欄位，請確實填寫

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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2、請選擇接種區域縣市、鄉鎮市區
3、點選選擇施打地點後方「請選擇」

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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4、系統帶出施打地點及疫苗種類，確認後按「選擇」，若出現「額滿」則不提供點選

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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5、點選施打日期/時段後方「請選擇」
6、系統帶出可選擇日期/時段，確認後按「選擇」；若出現「額滿」表示該日期/時段已額滿不提供點選

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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7、預約完成顯示預約完成時間及預約資訊
8、提醒您!可將預約記錄列印妥善保管，或使用手機拍照功能紀錄預約日期/時段

二、預約接種操作說明＿身分證號+健保卡號
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疫苗預約

以健保卡、註冊密碼方式登入預約
請先備妥讀卡機、健保卡及健保卡註冊密碼



二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼

使用健保卡+註冊密碼登入
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二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼

系統環境檢查，三項皆需檢查通過，通過即可點選「系統檢查完畢，前往身分驗證頁面」
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讀卡機狀態：讀卡成功，輸入身分證號及健保卡註冊密碼
點選「執行身分認證」

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼

25



1、所有欄位皆為必填欄位，請確實填寫

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼
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2、請選擇接種區域縣市、鄉鎮市區
3、點選選擇施打地點後方「請選擇」

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼
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4、系統帶出施打地點及疫苗種類，確認後按「選擇」，若出現「額滿」則不提供點選

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼
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5、點選施打日期/時段後方「請選擇」
6、系統帶出可選擇日期/時段，確認後按「選擇」；若出現「額滿」表示該日期/時段已額滿不提供點選

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼
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7、預約完成顯示預約完成時間及預約資訊
8、提醒您!可將預約記錄列印妥善保管，或使用手機拍照功能紀錄預約日期/時段

二、預約接種操作說明＿健保卡+註冊密碼
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疫苗預約

以健保快易通APP+OTP認證碼方式登入預約
提醒您！需先完成健保快易通APP下載及APP裝置認證作業



二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼

請先開啟手機上「健保快易通APP」

一、點健保卡OTP認證 二、登入帳號+註冊密碼 三、產製健保卡OTP認證碼 四、取得六碼認證碼
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使用健保APP+認證碼

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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輸入身分證號、健保APP認證碼及圖形驗證碼，點選「執行身分認證」

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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1、所有欄位皆為必填欄位，請確實填寫

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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2、請選擇接種區域縣市、鄉鎮市區
3、點選選擇施打地點後方「請選擇」

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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4、系統帶出施打地點及疫苗種類，確認後按「選擇」，若出現「額滿」則不提供點選

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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5、點選施打日期/時段後方「請選擇」
6、系統帶出可選擇日期/時段，確認後按「選擇」；若出現「額滿」表示該日期/時段已額滿不提供點選

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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7、預約完成顯示預約完成時間及預約資訊
8、提醒您!可將預約記錄列印妥善保管，或使用手機拍照功能紀錄預約日期/時段

二、預約接種操作說明＿健保APP+OTP認證碼
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取消預約

1.當預約成功因故無法前往施打疫苗，請於當期開放預約期間，
於網站、健保快易通APP或透衛生所/藥局使用取消預約功能，取
消疫苗預約。

2.若是透過超商預約方式，僅能透過網站、健保快易通APP或透
衛生所/藥局取消預約。
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請選擇任一身分驗證方式登入

三、取消預約



身分驗證成功，若已有預約登錄結果，經確認要取消，請點選「取消預約」

三、取消預約
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詢問是否取消預約疫苗注射?確認要取消，請點選「是」，即完成取消預約

三、取消預約
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簡易查詢

可利用簡易查詢功能，查看預約日期／時段及施打站地址等資訊



四、簡易查詢
查詢預約記錄
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輸入預約成功者身分證號、手機號碼後三碼及圖形驗證碼，點選「執行身分認證」

四、簡易查詢
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預約完成顯示預約完成時間及預約資訊

四、簡易查詢

47




