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郵輪防疫衛生訪視作業原則 

衛生福利部疾病管制署 

2023.03.01訂定 

 

壹、 依據 

依《傳染病防治法》第 59條及《港埠檢疫規則》辦理。 

貳、 目的 

郵輪傳染病議題是重要公共衛生議題，也是重要產業經濟議

題。依據國際相關規範，郵輪公司有責任且須具備能力執行船上

公共衛生預防控制措施，確保旅客及船員健康安全。國際郵輪來

臺靠泊時，疾病管制署(下稱疾管署)檢疫官將實地登輪瞭解國際

郵輪防疫衛生措施執行情形，以協助郵輪業者落實輪上公共衛生

預防及管理，降低發生 COVID-19、病毒性腸胃炎、麻疹、水痘、

退伍軍人病及其他傳染病發生群聚事件風險。 

參、 適用對象及時機 

本作業原則適用對象為來臺靠泊我國國際商港等之郵輪(含

母港作業及掛靠入境旅遊)，其訪視時機如下： 

(一) 郵輪當年首次靠泊我國各港口時。 

(二) 郵輪更換首席船醫。 

(三) 同一郵輪每三至六個月至少訪視 1次。 

(四) 其他經疾管署評估須進行訪視時。 

肆、 訪視人員 

港埠所在之疾管署區管中心檢疫官，船務代理行應陪同訪視。 
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伍、 訪視重點及方式 

一、 訪視重點： 

郵輪公共衛生預防控制之訪視重點如下，原則每次訪視擇二

至三項重點進行，同一航次(靠泊 2 個以上港口)訪視重點，以不

重複為原則： 

(一) 傳染病監測及醫療設施。 

(二) 環境清潔消毒。 

(三) 通風換氣及空調設施。 

(四) 食品安全。 

(五) 水質安全。 

(六) 病媒防治。 

(七) 廢棄物管理。 

(八) 有害化學物質管理。 

(九) 其他：含前次訪視結果之改善情形等。 

二、 訪視方式： 

可採下述方式且交互運用，如利用資料檢視結果，續進行現

場人員訪談，以了解船方落實執行情形。 

(一) 資料檢視：檢視旅客及船員醫療日誌、船員預防接種紀錄、

船員公共衛生教育訓練紀錄、Housekeeping office 及洗衣

房清洗紀錄、病媒監視執行紀錄等文件。 

(二) 現場觀察：觀察人員、環境等是否落實防疫衛生措施，如

配置充足隔離艙房、人員穿戴適當 PPE、公共場所提供消

毒液等。 

(三) 現場訪談：現場訪談船方管理者、船上工作人員是否具備

相應知能等。 
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陸、 執行程序 

一、 訪視執行前 

(一) 港埠所在地之疾管署區管中心(下稱區管中心)先行研析

該航次之 RPM、海事衛生聲明書(MDH)、該郵輪相關資料。 

(二) 區管中心通知船代，並請船方應派員引導訪視動線及前往

各訪視區域。 

二、 訪視執行時 

(一) 檢疫官依前述訪視重點進行，必要時得視現場狀況調整訪

視重點及區域，並將訪視結果填報附件之「郵輪防疫衛生

訪視表」(下稱訪視表)。 

(二) 訪視結束後，如有缺失或待改善事項，應及時通知船方代

表，請其儘速改善。 

三、 訪視執行後 

(一) 郵輪來臺同一航次，其訪視結果皆應通知下一港區管中心，

且無缺失之訪視重點以不重複為原則。 

(二) 訪視結果如有缺失或待改善情形，區管中心通知該航程下

一港埠之區管中心。必要時，依據傳染病防治法與港埠檢

疫規則，對違失部分，進行裁處。 

柒、 郵輪業者應配合事項 

郵輪業者應配合訪視作業，船務代理業者應預先向船方說明

及溝通下列應配合事項： 

一、 船方代表指派專人陪同訪視，引導至指定訪視區域，並由該

區域負責專人說明實務作業及流程等。 

二、 訪視過程，應配合提供相關執行佐證紀錄、計劃書、證書等

文件。 

三、 完成訪視後，船方代表與船務代理業者於訪視表共同簽署，
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並依檢疫官現場建議及訪視表結果儘速改善或調整相關措

施。 

捌、 其他注意事項及補充說明 

一、 倘接獲郵輪通報疑似或確定傳染病個案，則依傳染病防治法

及港埠檢疫規則進行「登船檢疫」。 

二、 航行於國際商港或兩岸小三通之客船，區管中心得視其防疫

衛生風險，參酌採用此訪視作業原則。 

玖、 參考資料 

一、 EU SHIPSAN ACT joint action, 2016. European Manual for 

Hygiene Standards and Communicable Disease Surveillance on 

Passenger Ships. 

二、 Centers for Disease Control and Prevention, 2018. Vessel 

Sanitation Program 2018 Operations Manual. 

三、 Communicable Diseases Network Australia, 2023. Coronavirus 

Disease 2019 (COVID-19) CDNA National Guidelines for Cruising. 

四、 Japan International Cruise Committee, 2022. Guidelines for 

Prevention of the Infection for International Cruise Operations. 
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郵輪防疫衛生訪視表 

Operational Form for Epidemic Prevention and Sanitation Visit for Cruise Ships Berthing in Taiwan 

訪視日期：    年    月    日  訪視時間：    時    分至    時    分 

Date of Visit                          Time of Visit 

 

貳、訪視重點及結果 Highlights and results (每次訪視原則 2-3項重點，並刪減以下欄位) 

(一)傳染病監測及醫療設施 Infectious Disease Surveillance and Medical Facilities 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(二)環境清潔消毒 Environment Cleaning and Disinfection 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(三)通風換氣及空調設施 ventilation and Heating, Ventilation, and Air Conditioning (HVAC) 

Systems 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(四)食品安全 Food Safety 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

壹、船舶與船代資訊 Information of Ship and Shipping Agency 

船舶名稱 
Name of Ship  停靠港口 

Port of Berthing 
 

船務代理 
Shipping Agency  

船代聯絡人及電話 
Shipping Agent/Phone 

Number 
 

旅客數/船員數 
Number of Passengers/ 

Number of Crews 
/ 前一港/後一港 

Prev. Port/Next Port 
       / 

 附件(112/03/01訂定)  
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(五)水質安全 Water Safety 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(六)病媒防治 Pest Management 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(七)廢棄物管理 Waste Management 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(八)有害化學物質管理 Hazardous Chemical Substances Management 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

(九)其他：含前次訪視結果之改正情形 Correction of the Previous Visit 

訪視結果說明 Result description 

 

 

 

參、訪視結果綜合評估 Results Assessment 

 

 

訪視單位 受訪視單位 

疾管署檢疫官                    
Quarantine Officer 

 
船方代表                      
Representative of  
Ship Owner 

船務代理                      
Shipping agency 


