
國際及小三通港埠 

第一線執勤人員健康管理暨環境清潔消毒建議原則 

2023/04/06 訂定 

壹、 目的 

國際及小三通港埠各單位第一線工作人員因工作特性，須頻繁接觸

來自全球旅客，增加暴露於遭境外移入傳染病感染風險，為利港埠經營

管理機關(構)與港埠各單位落實港埠衛生安全工作且確保港埠持續提供

服務，並利於港埠第一線工作人員熟稔清潔消毒作業及自我保護能力，

爰訂定本建議原則。 

貳、 適用對象 

一、 港埠經營管理機關(構)與港埠各單位之管理單位。 

二、 港埠第一線工作人員。 

參、 人員衛生安全及健康管理建議原則 

一、 個人衛生及健康管理 

(一) 維持手部清潔 

1. 保持經常洗手習慣，原則上可以使用肥皂和清水或酒精性乾洗

手液進行手部清潔。 

2. 當手部有明顯的髒污、沾到血液或體液時，需使用肥皂及清水

搓手及澈底洗淨。 

(二) 呼吸道衛生及咳嗽禮節(具呼吸道症狀) 

1. 打噴嚏或咳嗽時，應用面紙或手帕遮住口鼻，若無面紙或手帕，

可用衣袖代替。 

2. 咳嗽時建議戴口罩，當口罩沾到口鼻分泌物時，立即更換口罩，

並將已污染之口罩內摺丟進垃圾桶。 

3. 咳嗽時儘可能與他人保持 1 公尺以上距離。 

(三) 個人健康管理 

1. 出現發燒、咳嗽、腹瀉、出疹等疑似傳染病症狀時，宜及早就

醫且告知醫師職業史，並儘量多休息、不上班、減少出入公眾

場所。 



2. 依衛生福利部疾病管制署(下稱疾管署)「各類對象預防接種建

議」接種疫苗，以防杜疫苗可預防傳染病之威脅。 

(四) 個人防護裝備 

1. 須依實務作業情況進行風險評估，如是否直接處理傳染病個案，

是否清潔嘔吐物、血液、體液等可能病原汙染物，並選擇適切、

合理等級之防護裝備，惟使用前須經完整「教育訓練」，且落

實個人防護裝備正確使用方式及穿脫程序，才能達到保護的目

的。 

2. 防護裝備種類、使用時機、方法及穿脫流程可參考疾管署「個

人防護裝備使用建議」。 

3. 個人防護裝備有髒汙或破損時，應即時更換。 

二、 港埠經營管理機關(構)及港埠各單位所屬人員健康管理 

(一) 訂有發燒、咳嗽、腹瀉、出疹等疑似傳染病症狀所屬同仁的請假

規則及工作人力備援規劃，且所有工作人員都能知悉及遵循辦理。 

(二) 建議港埠經營管理機關(構)定期辦理教育訓練、港埠各單位辦理

新進人員教育訓練及執勤人員定期教育訓練，該等訓練課程內容

包含：認識傳染病及其傳染途徑、員工自我保護措施(如手部衛生)、

環境清潔消毒技巧、消毒水泡製方法、個人防護裝備正確穿脫方

式等，並搭配實務操作，以增加參與者熟練程度。 

(三) 建議港埠經營管理機關(構)參考疾管署「各類對象預防接種建議」，

主動媒合醫療院所提供職場接種服務，增進疫苗接種可近性。另

建議港埠各單位訂有鼓勵所屬人員接種法定傳染病疫苗等照顧。 

肆、 環境清潔及消毒建議原則 

一、 視作業情形穿戴適當的個人防護裝備，如口罩、手套、隔離衣、護目

鏡等，並應於清潔消毒工作完畢後脫除，脫除後立即進行手部衛生。 

二、 所有區域需定期清潔及去除可見髒污，由低污染區(乾淨區)開始清潔，

最後再清潔重污染區，方向原則為內到外，上到下。 

三、 視汙染的種類和程度，決定是否需消毒，且於消毒前應先清潔可見的

髒污，以利消毒劑發揮最大效果。另外，建議的消毒時機有：受嘔吐

物/血液/體液或其他潛在污染源污染、疑似或確定傳染病病人使用後



後之環境及設施、場域終期清潔等。 

四、 消毒劑應依照廠商建議之稀釋方法、接觸時間與處理方式使用，有明

顯髒污應隨時更換；若使用漂白水，其最低有效濃度為 500ppm（1：

100），並須每日重新泡製。消毒液擦拭時要有力道，且濕度要停留物

品表面 1 分鐘以上。 

五、 清潔用具建議多組工具分區使用，於使用完畢後需清潔消毒；清潔用

具如抹布、拖把洗不乾淨或有破損時要更換。 

六、 遇血漬或大量髒污時，人員應配戴適當防護裝備執勤，並先以拋棄式

紙巾完整覆蓋吸收污染物，從紙巾周圍開始向溢出物中心傾倒適量

6%漂白水(市售濃度)且等待 10 分鐘後，再進行清潔去污及消毒作

業。 

七、 對疑似或確診法定傳染病旅客之接觸環境消毒，建議指定受過訓練

的專人執勤，兩人一組更佳，並於平時備妥工具套組 (包含：個人防

護裝備、拋棄式清潔工具、消毒劑)、安排人員定期教育及實地演練，

以利於事件發生時，保護執勤人員健康安全。 

八、 航空器部分零件為精密設備，應採用航空器製造廠允許之環境消毒

劑，以落實清潔消毒作業並兼顧飛航安全。 
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