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柒、藥癮愛滋減害計畫 

減害計畫（Harm Reduction Program）是一個全方位的整合性計畫，目的

是希望降低毒品對個人、家庭及社會的傷害。主要措施包括：（一）衛教諮詢

服務，提供藥癮者預防感染愛滋病毒等相關血液傳染病之衛教，並提供篩檢

服務，藉由早期發現個案，及時給予治療，避免其傳染他人；（二）辦理清潔

針具計畫，藉由提供藥癮者清潔針具及稀釋液，增加衛教資訊與轉介服務，

防止因共同使用針具及稀釋液而感染 B、C 型肝炎及愛滋病毒；（三）辦理替

代治療，讓一時無法戒毒的人，口服低危害的替代藥品，取代高危險的注射

施打，並給予衛教諮詢、血液篩檢及轉介愛滋治療與照護。 

一、法源依據：針具服務及替代治療實施辦法［附錄 7-1］。 

二、執行方式： 

（一）擴大藥癮者衛生教育宣導與愛滋病毒諮詢篩檢、監測 

針對社區、矯正機關內收容人及經警方查獲有毒品使用、販賣

者等有感染愛滋病毒風險之藥癮患者，結合社區、民間團體及整合

縣市相關單位之資源，提供高危險族群愛滋防治衛生教育宣導及愛

滋病毒諮詢篩檢服務，以期早期發現個案，及時給予治療，並適時

提供衛教諮詢，以導正其危險行為，防止其再傳染給他人。各縣市

衛生局應配合疾管署訂定之藥癮病患全面篩檢愛滋病毒相關計畫，

鼓勵藥癮者接受愛滋病毒篩檢服務。 

各縣市衛生局除與監所建立聯繫管道，並與藥癮收容人建立專

業之信任關係，瞭解該族群之特性與生態，建議每月前往監所一次，

逐步對該族群進行衛教諮詢與篩檢服務，並掌握清潔針具衛教諮詢

站、自動服務機之執行狀況及面臨問題，並進行相關物流管理，按

規定時間彙整填報工作日誌、月報表等資料後，每季更新衛教諮詢

服務站名冊，相關報表請上傳「愛滋諮詢篩檢線上檢核資訊系統」

（在該系統完整性及增修功能完成前，維持現行以電子郵件人工傳
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送相關報表）。請疾管署各區管中心因地制宜，於一年內自行彈性平

均分配抽核 10%設置點（以清潔針具衛教諮詢站、清潔針具自動服

務機及廢棄針筒針具回收桶）為原則。必要時，不定期抽核家數，

以掌握執行現況或待解決之問題，維護該計畫之計畫品質。如於查

核時，遇到異常情形，請將該異常地點之實施訪查紀錄表傳送疾管

署，做為後續政策檢討之參考。 

（二）清潔針具計畫 

為了防範藥癮者在一時還無法完全戒除藥癮之前，因共用針

具、稀釋容器或稀釋液而感染到血液傳染病，藥癮者可藉由本計畫

接受正確的衛教諮詢，懂得注意及保護自己的健康，避免因為與人

共用針具、稀釋容器或稀釋液而感染血液傳染病。在社會與法規層

面可以接受的環境之下，結合專家、學者及社區資源的執行力量，

由各縣市衛生局評估，並與社區藥局、社區民眾溝通後，擇定辦理

清潔針具計畫的地點，除藉此介面提供藥癮者清潔注射針具與稀釋

液，及回收使用過的注射針具，並提供正確的衛教諮詢與轉介治療，

希望能降低毒品施用人口，擴大戒毒網絡，協助藥癮者及其家人接

受愛滋病毒篩檢。 

1. 衛生局辦理清潔針具計畫注意事項： 

(1) 設定目標族群，並建立與個案聯繫管道，鼓勵個案轉介其他

藥癮個案參與本計畫。 

(2) 預估並持續評估轄區內清潔針具需求，採購並儲備所需之空

針與衛材，並協調社區藥局等轄區內資源，如與藥師公會合

作，維持藥癮者獲得清潔針具之管道暢通。 

(3) 製作辨識掛牌，提供愛滋衛教諮詢服務站懸掛。 

(4) 必要時可邀集相關人員召開檢討會議，解決執行過程中發現

的問題，並交換執行經驗，促使計畫順利推展。 
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(5) 執行過程應與地方警察局加強合作與溝通聯繫，並藉本計畫

建立轄區內毒品使用人口的監測方法，清潔針具計畫涵蓋

率，以便未來檢視評估執行成效。 

(6) 為避免誤導共用稀釋液觀念，針具及稀釋液之發放應以 1:1

為原則。 

(7) 適時檢討執行點與自動服務機之設置及服務數量、同儕教育

員及外展服務人員之績效，評估調整合作點及服務人員。 

(8) 參與清潔針具計畫之執行點、同儕教育員及外展服務人員，

需依針具服務及替代治療實施辦法相關規定辦理，並應簽訂

委託契約，提供相關教育訓練時數規範。 

(9) 應將相關衛材（清潔針具、稀釋液、酒精棉、保險套等）之

供貨量、配送量及發放量予以登錄留存備查（含服務站、自

動服務機及同儕教育員等）。 

(10) 當衛生局停止委託某執行點執行清潔針具計畫時，應於 1 個

月內將空針、衛材與廢棄針具回收筒、掛牌回收，並應於 1

個月內修正篩檢檢核系統中之執行狀態。 

(11) 清潔針具自動服務機： 

A. 販售內容應包含清潔針具、稀釋液及酒精棉，以確保每次

注射之安全，並建議加放保險套及衛教單張。 

B. 本項服務係屬公共衛生服務，販售價格應低於成本。 

C. 服務機之營運所得每年結算一次，於年度核銷時一併繳回

疾管署，並於年度成果報告中納入相關營運狀況，其營運

所得相關款項將納入疾管署歲入後繳交國庫。 

(12) 同儕教育員： 

A. 需經主管機關訓練及核可。 
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B. 服務內容：以提供針具、稀釋液及回收空針為主，並以 1：

1 交換為原則，廢棄針具回收需達 80％以上。 

(13) 配合減害計畫所製作之衛教宣導品，請以「紅絲帶+幸運草」

之 Logo 設計，以強化個案對本計畫之整體印象，圖檔請連

結 疾 管 署 網 站 下 載 ， 疾 管 署 全 球 資 訊 網

http://www.cdc.gov.tw/專業版/傳染病介紹/第三類法定傳染

病/人類免疫缺乏病毒感染/政策法規/防治政策/減害計畫/清

潔針具/清潔針具計畫。 

(14) 辦理計畫執行前教育訓練，內容應包括： 

A. 愛滋病的疾病介紹、流行現況、篩檢檢驗及預防方法。 

B. 接觸或面談個案的技巧，以及如何建立信任關係。 

C. 清潔針具計畫理念及推廣。 

D. 衛教諮詢站執行者實務面作業注意事項。 

E. 職業安全衛生及感染控制等觀念。 

F. 轄區內藥癮戒治資源介紹（含藥癮戒治醫院、民間團體、

費用等）。 

(15) 廢棄針具回收配套措施： 

A. 衛生單位應每年定期評估，並擇定適當地點設置廢棄針具

回收桶，且應定期巡視廢棄針具回收桶設置地點，並請衛

生單位、醫療機構依有害事業廢棄物-生物醫療廢棄物之

廢尖銳器具類相關規定委請代處理業者妥善回收處理。 

B. 為增加民眾對計畫接受度，減少執行障礙，設立社區民眾

諮詢管道及發現針具時之處理機制。 

(16) 督導衛教諮詢站管理者落實工作環境安全管理，防範針扎意

外事件發生，並事先建立危機處理機制，若發生針扎事件，
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請協助當事人儘速就醫，由當事人或陪同之工作人員先行墊

付相關醫療費用，事後由衛生局檢具檢驗結果、就醫證明及

醫療費用明細等文件，依「人類免疫缺乏病毒檢驗預防及治

療費用給付辦法」相關規定辦理，縣市衛生局應提供專線張

貼於針具回收筒供緊急時使用。 

(17) 相關報表：（如表 7-1 至表 7-6） 

A. 建立衛教諮詢站聯繫名冊（格式如［表 7-1］），每一地點

設定一位主要執行者，負責衛教諮詢站工作管理、業務聯

繫，若有異動請每季更新清潔針具計畫執行點（含執行

點、自動服務機及廢棄針具回收筒）名冊（格式如［表

7-6］），並於該設置點異動 1 個月內登錄「愛滋諮詢篩檢

線上檢核資訊系統」。 

B. 依衛教諮詢站日誌（格式如［表 7-2-1 及表 7-2-2］）及月

報表（格式如［表 7-3-1 及表 7-3-2］）資料，整理及彙整

衛生局月報表（格式如［表 7-4］），於每月 5 日下午 5 點

前於「愛滋諮詢篩檢線上檢核系統」進行填報，疾管署各

區管中心於每月 10 日下班前，於「愛滋諮詢篩檢線上檢

核系統」（在該系統完整性及增修功能完成前，維持現行

以電子郵件人工傳送相關報表）檢視轄區各縣市回報狀

況，並催辦未填報之縣市，審視內容完整性及正確性，並

請縣市衛生局修正。（格式如［表 7-5］），另提供清潔針具

執行點實地訪查紀錄表（格式如［表 7-8］）。 

2. 清潔針具計畫衛教諮詢站注意事項： 

(1) 對個案的衛教輔導內容可包括： 

A. 不要與人共用針具以預防感染血液傳染病。 

B. 安全地處理使用過的針具或交回清潔針具計畫衛教諮詢
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站，以免針具遭人重複使用或發生針扎事件。 

C. 採取安全性行為，全程正確使用保險套及水性潤滑液。 

D. 詢問是否願意轉介戒癮或參加替代治療並提供資訊。 

E. 詢問是否願意參加愛滋病毒擴大篩檢並提供資訊。 

(2) 面談輔導過程中著重衛教及回答個案提出之疑問，不要讓個

案有會被追蹤的感覺，也不要去確認個案是否有去戒毒，可

以留下衛教諮詢站聯絡方式，由個案主動跟執行單位聯繫。 

(3) 清潔針具提供以 1：1 交換為原則（未提供回收則由藥癮者自

費購買衛教包（含針具、稀釋液及酒精棉片），衛教包若由衛

生單位提供，販售費用則需繳回。且為避免誤導共用稀釋液

觀念，針具及稀釋液應同時發放（執行點所提供之針具與稀

釋液數量不符者，主管機關則不再提供清潔針具，並應予以

輔導或評估撤點之可能性）。 

(4) 操作針具回收注意事項： 

A. 個案拿出針具後，請其直接投入回收筒，絕對不要再經過

工作人員的手，避免發生針扎事件。若個案不願自行投入

或未投入回收筒時，工作人員請以鉗子或夾子等工具拿取

使用過的空針，若一定要用手，建議戴手套。 

B. 採用堅固且開口不要太小，但無法伸手拿取的回收筒。 

C. 使用過的空針針蓋脫落，勿試圖回套，以鉗子或夾子拿取

丟入回收筒。 

D. 請固定於一定大小範圍的操作區內操作，桌面維持整潔，

以免針頭混於雜亂桌面，在不注意狀況下造成針扎事件。 

E. 已回收但尚未由代處理業者處理之針具，請妥為存放保

管，並保存於可上鎖之室內或符合安全標準不會穿刺的容
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器以免遺失。 

(5) 配合懸掛愛滋衛教諮詢服務站辨識掛牌。 

（三）替代治療 

替代治療是在醫師的評估與治療之下，運用口服的合成鴉片類

替代藥品（美沙冬、丁基原啡因等藥品），取代藥癮者注射海洛因的

行為，對於嘗試各種戒毒方式卻無法擺脫毒品的個案而言，可以使

他們無需過著每天找藥，甚至因而犯罪的生活。若僅僅提供清潔針

具，可能因為藥癮者仍有注射行為而無法完全避免感染血液傳染病

的危險，所以替代治療提供口服替代藥品，除了使藥癮者遠離注射

毒品的行為之外，更希望藉由此一介面，不斷地提供藥癮者教育諮

商，同時提供其所需要的生理、心理、社會支持系統的協助，給予

藥癮者完整且持續性的專業服務，提供他們一個可以穩定工作及重

新回歸社會的機會，也可以避免感染血液傳染病。 

1. 衛生局辦理注意事項： 

(1) 輔導及協助替代治療執行機構依「鴉片類物質成癮替代療法

作業基準」［附錄 7-2］及「針具服務及替代治療實施辦法」

辦理替代治療服務相關事宜。 

(2) 辦理替代治療執行機構申請替代治療相關計畫之計畫書審

查、經費申請及經費核撥等委辦工作。 

2. 執行機構注意事項： 

(1) 請依「鴉片類物質成癮替代療法作業基準」及「針具服務及

替代治療實施辦法」辦理替代治療服務相關事宜。 

(2) 醫療機構辦理替代治療自費業務，依醫療法第 21 條：「醫療

機構收取醫療費用之標準，由直轄市、縣（市）主管機關核

定之。」之規定辦理。 
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(3) 針對所有參與替代治療個案，依據個案特性適時進行相關衛

教，內容應包括：替代治療相關治療計畫、服藥相關注意事

項、個案相關權益與應遵循事項、違反相關規範之處置、愛

滋病預防與治療、安全性行為、避免共用針具、稀釋液及容

器、愛滋篩檢、該地區清潔針具衛教諮詢服務站資訊、愛滋

病指定醫院相關資訊與轉介服務等。 

(4) 為避免個案於不同機構重複給藥，衍生中毒意外，收治新個

案時，務必確認個案是否已在其他機構服藥。 

(5) 辦理美沙冬替代治療之醫療機構，請參考疾管署製作之「美

沙冬替代療法治療指引」。（電子檔請連結疾管署全球資訊網

http://www.cdc.gov.tw/專業版/傳染病簡介/人類免疫缺乏病毒

感染/政策法規/防治政策/減害計畫/替代治療/美沙冬替代療

法治療指引下載運用）。 

(6) 辦理病患轉診服務，請參照「美沙冬替代治療轉診作業注意

事項」。（電子檔請連結疾管署全球資訊網站前揭路徑下載運

用。） 

(7) 依過去執行經驗，仍有藥癮者於執行機構隨意丟棄針具，故

請於機構內規劃適當地點設置針具回收筒，以避免醫療機構

內之工作人員或民眾發生針扎意外。 

（四）其他相關事項： 

1. 針扎事件處理注意事項，請詳見第陸章感染控制。 

2. 減害計畫執行單位特殊事件或警察人員查緝事件反應處理及處理

流程如［表 7-7］及［圖 7-1］。 

本計畫執行單位衛教諮詢站、替代治療執行機構或衛生局，

若遇警方前往相關單位查案以致影響正常業務之進行或有特殊

輿情、事件，需加強警政單位或其他單位之溝通，請確實依「減
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害計畫執行單位特殊輿情或警察人員查緝事件反應處理流程」處

理，並填寫反應報告表，以加強與警政單位之溝通協調，俾利計

畫之推動。 

3. 全國提供減害計畫服務據點： 

(1) 全國清潔針具衛教諮詢服務站，包括藥局、衛生所、檢驗所

等，詳細地點請連結疾管署全球資訊網 http://www.cdc.gov.tw/

專業版/傳染病簡介/人類免疫缺乏病毒感染/政策法規/減害計

畫/清潔針具下載運用。 

(2 全國替代治療執行機構名單，請連結疾管署全球資訊網

http://www.cdc.gov.tw/傳染病簡介/人類免疫缺乏病毒感染/人

類免疫缺乏病毒感染專業版/政策法規/防治政策/減害計畫/替

代治療/全國替代治療醫院下載運用。 

(3) 亦可撥打國內免付費疫情通報及關懷專線 1922 查詢。 
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表 7-7：減害計畫執行單位特殊輿情或警察人員查緝事件反應報告表 

報告日期：  年  月  日 

報告單位： 

事  由： 

詳細經過： 

 

 

 

 

 

報告人姓名：        電話：        傳真：        

衛生局處理結果： 

 

 

 

 

 

□本表已傳真疾病管制署，存查結案 

□本表已傳真疾病管制署，請疾病管制署與警政機關進一步聯繫 

□其他                          

 

承辦人：          單位主管：           

疾病管制署處理情形： 
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圖 7-1：減害計畫執行單位特殊輿情或警察人員查緝事件反應處理流程 

替代治療執行機構或清潔針
具執行點發現特殊輿情或

警察人員查緝事件

通知當地衛生局，並填報減害
計畫執行單位特殊與情或警察

人員查緝事件反應報告表

衛生局

1.瞭解事件狀況
2.主動協調相關單位進行處理

3.填寫減害計畫執行單位特殊與情或警察人員查緝事件反應
   報告表處理結果，並傳真疾病管制署各區管制中心

疾病管制署各區管制中心

1.瞭解事件情況及衛生局協調處理結果
2.評估事件是否需要跨部會進一步協調處理，傳送疾病管制

   署權責疾病組

無須進一步處理 須進一步處理

結案

  函請相關單位處理

 （副知衛生局）或
      召開協調會議
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